
การวิเคราะหผลการประเมิน ITA ขององคการบริหารสวนตำบลปากชอง ประจำปงบประมาณพ.ศ.2564 

 การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity & Transparency 

Assessment : ITA ) ประจำปงบประมาณ 2564 ผลคะแนนของ องคการบริหารสวนตำบลปากชอง 

ไดรอยละ 84.5 ระดับผลการประเมิน B ซ่ึงรายละเอียดมีดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

การวิเคราะหผลการประเมินในแตละตัวช้ีวัด 

แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดเสียภายใน (IIT) 

 แบบวัด IIT เปนการประเมินการรับรูของบุคลากรภายในเกี่ยวกับการปฏิบัติหนาที่ การใชจายงบประมาณ

และทรัพยสินของราชการ โดยยึดระเบียบปฏิบัติและกฎหมายท่ีเก่ียวของ รวมท้ังหลักการมีสวนรวมของประชาชน จึง

ควรดำเนินการดังนี้ 

ตัวช้ีวัด คะแนน ประเด็นท่ีตองแกไข/ปรับปรุง 

1. การปฏิบัติหนาท่ี 87.13 จากผลการประเมินแบบวัดการรับรูของผู มีสวนไดเสีย

ภายใน (IIT) พบวา ประเด็นท่ีตองปรับปรุง ดังนี้ 

1. การใหความสำคัญกับงานมากกวาธุระสวนตัว 

2. แผนการใชจายงบประมาณประจำปของหนวยงาน 

3. การสั่งการใหทำธุระสวนตัวของผูบังคับบัญชา 

 

2. การใชงบประมาณ 81.65 

3. การใชอำนาจ 83.15 

4. การใชทรัพยสินของราชการ 75.86 

5. การแกไขปญหาการทุจริต 87.55 

          คะแนนรวม IIT 83.07 
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แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดเสียภายนอก (EIT) 

ตัวช้ีวัด คะแนน ประเด็นท่ีตองแกไข/ปรับปรุง 

1. คุณภาพการดำเนินงาน 81.09 จากผลการประเมินแบบวัดการรับรูของผู มีสวนไดเสีย

ภายนอก (EIT) พบวา ประเด็นท่ีตองปรับปรุง ดังนี้ 

1. การปฏิบัติงาน/ใหบริการแกผู มารับบริการไมเปนไป

ตามข้ันตอน 

2. การเผยแพรขอมูลของหนวยงาน 

3. ควรมีการปร ับปร ุงค ุณภาพการปฏิบ ัต ิงาน/การ

ใหบริการใหดีข้ึน 

2. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 81.03 

3. การปรับปรุงระบบการทำงาน 74.59 

          คะแนนรวม EIT 78.9 

แบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ(OIT) 

ตัวช้ีวัด คะแนน ประเด็นท่ีตองแกไข/ปรับปรุง 

1. การเปดเผยขอมูล 79.56 จากการประเมินแบบตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ 

พบวา อบต.ปากชอง มีการเปดเผยขอมูล แตตองให

ครบถวนและสมบูรณมากข้ึน 

2. การปองกันการทุจริต 100 

          คะแนนรวม OIT 89.78 

 

2. ขอเสนอแนะจากการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวงานภาครัฐ 

ประจำป พ.ศ.2564 ขององคการบริหารสวนตำบลปากชอง 

 หนวยงานของทานไดผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงาน

ภาครัฐ ประจำป 2564 จำนวน 84.5 คะแนน จากคะแนนเต็ม 100 คะแนน โดยมีผลการประเมินระดับ B 

หมายถึง หนวยงานสามารถดำเนินการสอดคลองตามตัวชี้วัดและหลักเกณฑการประเมิน ITA  เปนสวนใหญ โดยมี

บางประเด็นที่จำเปนวางแผนพัฒนา และปรับปรุงประมาณราวรอยละ 15-25 ของตัวชี้วัดหรือขอคำถามทั้งหมด 

ทั้งนี้ หนวยงานพึงพิจารณาประเด็นยอยที่ยังคงเปนปญหา โดยหากมีการวางแผนแกไขปรับปรุงอยางตอเนื ่อง 

คาดหมายไดวาหนวยงานจะสามารถยกระดับการดำเนินงานตามหลักคุณธรรมและความโปรงใสไดอยางมีสัมฤทธิผล 

นอกจากนี้ การสงเสริมกลไกการทำงานท่ีเปดเผยจะสามารถสรางความเชื่อม่ันศรัทธาในมุมมองของสาธารณชนไดมาก

ยิ่งข้ึนในปตอๆ ไป ท้ังนี้ ประเด็นท่ีควรมีการเปดเผย หรือบริหารจัดการใหดียิ่งข้ึน ไดแก 

 - แสดงผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล โดยมีขอมูลรายละเอียดของการดำเนินการ ยกตัวอยางเชน 

ผลการดำเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล ผลการวิเคราะหการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

เปนตน ซ่ึงเปนรายงานผลของปท่ีผานมา 

 - แสดงผลการจัดซ้ือจัดจางของหนวยงาน  มีขอมูลรายละเอียด ยกตัวอยางเชน งบประมาณท่ีใชในการจัดซ้ือ 

จัดจาง ปญหา อุปสรรค ขอเสนอแนะ เปนตน 

 - แสดงสรุปผลการจัดซื้อจัดจางของหนวยงาน  และมีขอมูลรายละเอียดผลการจัดซื้อจัดจาง ยกตัวอยางเชน 

งานท่ีซ้ือหรือจาง วงเงินท่ีซ้ือหรือจาง ราคากลาง วิธีการซ้ือหรือจาง รายชื่อ ผูเสนอราคาและราคาท่ีเสนอ ผูไดรับการ

คัดเลือกและราคาที่ตกลง เหตุผลที่คัดเลือกโดยสรุป เลขที่และวันที่ของสัญญาหรือขอตกลงใน การซื้อหรือจาง เปน

ตน โดยเปนขอมูลในระยะเวลาอยางนอย 6 เดือนแรกของปท่ีรับการประเมิน 

 



-3- 

 - แสดงชองทางที่บุคคลภายนอกสามารถขอรับบริการกับหนวยงานผานชองทางออนไลน เพื่อชวยอำนวย

ความสะดวกแกผูขอรับบริการ โดยตองสามารถเขาถึงหรือเชื่อมโยงไปยังชองทางขางตนไดจากเว็บไซตหลักของ

หนวยงาน 

 - แสดงคูมือหรือแนวทางการปฏิบัติงานที่เจาหนาที่ของหนวยงานใช ยึดถือปฏิบัติใหเปนมาตรฐานเดียวกัน 

โดยมีขอมูลรายละเอียดของการปฏิบัติงาน ยกตัวอยางเชน เปนคูมือ ปฏิบัติภารกิจใด สำหรับเจาหนาท่ีหรือพนักงาน

ตำแหนงใด กำหนดวิธีการข้ันตอนการปฏิบัติอยางไร เปนตน  

 - แสดงความกาวหนาในการดำเนินงานตามแผนดำเนินงานประจำป โดยมีเนื ้อหาหรือรายละเอียด

ความกาวหนา ยกตัวอยางเชน ความกาวหนาการดำเนินการแตละโครงการ กิจกรรม รายละเอียด งบประมาณที่ใช

ดำเนินงาน เปนตน และเปนขอมูลในระยะเวลา 6 เดือนแรกของปท่ีประเมิน 

 - แสดงแผนผังแสดงโครงสรางการแบงสวนราชการของหนวยงาน โดยควรแสดงตำแหนงที่สำคัญ และการ

แบงสวนงานภายใน เชน สำนัก กอง ศูนย ฝาย สวน กลุม เปนตน ในกรณีเปนองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ควรแสดง

โครงสรางท่ีครอบคลุมท้ังฝายการเมืองและฝายขาราชการประจำ 

 - เปดโอกาสใหผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสีย เขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการ

ดำเนินงาน/การใหบริการของหนวยงานใหดีข้ึน 

 - สงเสริมการเผยแพรขอมูลของหนวยงานท่ีเขาถึงงาย ไมซับซอน และเพ่ิมชองทางท่ีหลากหลายมากข้ึน 

 - สงเสริมการใหความรูเก่ียวกับแนวปฏิบัติของหนวยงานของทานในการใชทรัพยสินของราชการท่ีถูกตอง 

 - สงเสริมการเผยแพรผลงานหรือขอมูลท่ีสาธารณชนควรรับทราบอยางชัดเจนมากข้ึน 

  

 

 


